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Kundenkommunikation
im Wandel

Hallo Chatbot!
Hallo Kunde!

NEU! Die UNI Dicht TRI Das ist spitze: PFLITSCH Kabelfliihrung in allen
far vielfaltige zahlt zu den TOP 100 Dimensionen mit Kabel-
EMV-Anwendungen Innovatoren kanalen von PFLITSCH
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Liebe Kunden,
Geschaftspartner
und Freunde,

mit starken Impulsen von innen und
auf3en sind wir in dieses Jahr gestartet.
Wir konnten Losungen vorantreiben, unsere
Leistungsfahigkeit ausbauen und Verbin-
dungen starken. Dabei dreht sich alles um
Menschen. Um Kunden, die wir mit unse-
ren Neuheiten wie der UNI Dicht TRI und
der teilbaren Kabeldurchfihrung CABseal
einmal mehr begeistern konnten. Mehr
dazu erfahren Sie ab Seite 6 sowie ab
Seite 8.

Es geht um ein Team, das Kundennahe
lebt, und um all diejenigen, die unser
Unternehmen aus verschiedensten Blick-
winkeln betrachten und darin ihre eigene
Definition einer Erfolgsgeschichte ent-
decken. Sie alle machen unseren Erfolg
aus und treiben uns an, jeden Tag.

Eine besondere Ehre ist fur uns die
Auszeichnung mit dem Innovationspreis
TOP 100.

Alle Details zur Bewertung durch die
unabhangige Jury stellen wir Ihnen auf
der Seite 18 vor. Innovationen werden von
Menschen gemacht, die Fragen stellen
und nach Losungen suchen. Innovation
ist aber immer auch Kundennahe. Die
besten Ideen bringen uns nicht nach
vorne, wenn sie nicht zu lhren Anforde-
rungen passen. Bleiben Sie deshalb im
engen Austausch mit uns. Sprechen Sie
mit uns Uber kiinftige Herausforderungen
oder Uber eines der vielen Themen, die
wir fUr Sie in diese Ausgabe unseres
Kundenmagazins gepackt haben.

Wir freuen uns auf Sie!

Mit den besten Grif3en

GeschaftsfUhrende Gesellschafter
PFLITSCH GmbH & Co. KG
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0 PRODUKTPRUFUNG

blueglobe TRI mit
erfolgreich bestandener
Cat 8.2 Prufung

Gute Nachrichten fur alle Kunden, die unsere
blueglobe TRI im Einsatz haben oder dies planen

CAT8.2
GEPRUFT

]

Eine erfolgreich bestandene Cat 8.2 Priifung
bestatigt erneut die Qualitat der PFLITSCH EMV-
Kabelverschraubung blueglobe TRI —insbesondere
im Hinblick auf die Kabelschirm-Kontaktierung.
Durchgefihrt wurde die Prifung von der GHMT
AG, Gesellschaft fir Hochfrequenztechnik.
Damit ist PFLITSCH der einzige Hersteller von
EMV-Kabelverschraubungen, der die Cat 8.2
Prifung bestanden hat.

Worum geht es bei der Cat 8.2 Priifung?

Cat 8.2 Datenleitungen sind Ethernet-Kabel und
erreichen hohe Ubertragungsgeschwindigkeiten
von 40 Gigabit pro Sekunde. Deshalb werden
sie vorwiegend in Rechenzentren eingesetzt.
Gegenstand der Prifung ist, ob der Einsatz der
blueglobe TRI EMV-Kabelverschraubung die hohe
Ubertragungsgeschwindigkeit beeintréchtigt.
Das Ergebnis der Prifung: Ein Cat 8.2 Kabel halt
auch mit montierter blueglobe TRI die geforderten
Grenzwerte der IEC 61156-9 Ed.1.0 bis zu 2 GHz
ein. Erwahnenswert ist, dass im Vergleich zu Cat 7,
Datenleitungen die Ubertragungsfrequenz von

1 GHz auf 2 GHz gestiegen ist und auch die ein-
zuhaltenden Grenzwerte deutlich verscharft
worden sind.




0 PRODUKTNEUHEIT

Neu: die PFLITSCH
UNI Dicht TRI

Minimale BaugroBe fir maximale Schirmdampfung

PFLITSCH bietet seit Mitte der 1980er Jahre effek-
tive EMV-Losungen. Mit der Entwicklung und Um-
setzung der neuen UNI Dicht TRI-Kabelverschrau-
bung antizipiert das Unternehmen erneut die sich
verandernden KundenbedUrfnisse im Bereich der
elektromagnetischen Vertraglichkeit und baut sein
UNI Dicht Kabelverschraubungs-System weiter aus.
Aufgrund der fortschreitenden Automatisierung,
des allgemeinen Trends zur Miniaturisierung, aber
auch durch die Zunahme der digitalen Kommuni-
kation und der Vernetzung von Produktions- und
Steueranlagen wird das Risiko von elektromagne-
tischen Storfeldern signifikant zunehmen. Mit der
Folge, dass EMV beim Kabelmanagement eine
wesentlich groBere Bedeutung erfahren wird. Im
gleichen Zuge wird die Zahl der verschiedenen
EMV-Anwendungsmaoglichkeiten steigen —und
damit die Nachfrage nach spezifischen Losungen,
die einerseits die individuellen Anforderungen
an eine sichere Schirmdampfung erftllen und
andererseits hochentwickelte universelle Eigen-
schaften mitbringen.

UNI Dicht - Blick zuriick und nach vorn

Doch wie schafft man es, angesichts der rasanten
Entwicklung eine Vielzahl von individuell abge-
stimmten EMV-Lésungen zu entwickeln? Nun,
PFLITSCH hat als fihrender Experte in puncto
Kabelmanagement dafir gewissermaf3en schon
in der Vergangenheit die Weichen gestellt. Denn
ein Teil der Lésung lautet: UNI Dicht. Das bewahrte
und wegweisende Baukastensystem an Kabel-
verschraubungen bietet dem Anwender einen
einzigartigen Vorteil: eine umfassende Varianten-
und Typenvielfalt. Das UNI Dicht System wurde

bereits 1965 eingeflihrt und seitdem permanent
entsprechend den wachsenden BedUrfnissen des
Marktes und der Kunden weiterentwickelt. Heute
ist die UNI Dicht Baureihe als Kabeleinfihrungs-
system im Maschinen- und Anlagenbau nicht
mehr wegzudenken.

Sicherer EMV-Schutz hat einen Namen: TRI

Der zweite Teil der Losung hei3t TR, die paten-
tierte Triangelfeder von PFLITSCH. lhren Namen
verdankt sie der Biegung des Federprofils in Form
eines Dreiecks. Diese TRI-Feder hat sich bereits in
einer anderen PFLITSCH Produktlésung bewahrt,
der blueglobe TRI-Kabelverschraubung, die im
Bereich der EMV-Kabelverschraubungen MaBstabe
gesetzt hat. In vielerlei Hinsicht. Mit ihrer dauer-
haften, vollflachigen 360°-Kontaktierung zum
Kabelschirm, die auf der mechanischen Entkopp-
lung von Zugentlastung und Schirmung beruht,
erreicht sie nun auch in der UNI Dicht TRI héchste
Schirmdéampfungswerte — selbst im oberen Fre-
quenzbereich. Auf diese Weise verhindert sie die
Einstrahlung von elektromagnetischen Storfeldern
in das Kabel und in der Folge deren Eindringen in
die mit dem Kabel verbundene Anlage. Ein weiterer
Sicherheitsaspekt ist die hohe Stromtragfahigkeit,
die ebenfalls auf die Kontaktierung zurtickgeht
und einen sehr geringen Widerstand aufbaut.
Damit sorgt sie flr die zuverlassige Ableitung un-
erwlnscht hoher Schirmstréme am Gehduse bzw.
Schaltschrank. Und last, but not least punktet sie
auch in Sachen Effizienz. Dank ihrer schnellen,
einfachen und fehlervermeidenden Montage
spart sie Zeit und Kosten.

Durch die Kombination der Gberlegenen Eigen-
schaften beider Konzepte ist es PFLITSCH gelungen,
eine neue EMV-Kabelverschraubungsbaureihe
zu realisieren. Die kompakten Abmessungen der
UNI Dicht TRl ermdglichen den Einsatz bei einge-
schranktem Bauraum. Fir einige Anwender durfte
auBerdem die Weiterflihrung des Kabelschirms von
Interesse sein, da das Kabel nur an der Kontakt-
stelle der TRI-Feder abgemantelt werden muss.
Andere wiederum werden zu schatzen wissen, dass
sie fir den Einsatz mit Steckern in Kombination
mit kleinen Kabeldurchmessern pradestiniert ist:
Mit jeder KabelverschraubungsgroBe deckt die
UNI Dicht TRI einen Gberdurchschnittlich groBen
Schirm- und Dichtbereich ab. In Sachen Montage-

UNI Dicht TRI

Kontaktierung TRI-Federn aus Edelstahl

Verschraubungskorper Messing, vernickelt

Dichteinsatz TPE, Silikon

—40 °C bis 130 °C (TPE)
- 55 °C bis 200 °C (Silikon)

Temperaturbereich

Schutzart IP 68 bis 10 bar, Type 4X
Anschlussgewinde M16 bis M25

Dichtbereich min./max. 4,0 mm bis 20,5 mm

freundlichkeit ist noch zu erganzen, dass die TRI-
Feder ein leichtes Korrigieren des Kabels wahrend
des Installationsprozesses erlaubt und beim An-
ziehen der Druckschraube ein Verdrehschutz das
Kabel stabil in seiner Position halt. Fiir Anlagen-
bauer, die nach Nordamerika und Kanada expor-
tieren, ist die beantragte UL-Zulassung wichtig,
um sicherzustellen, dass die UNI Dicht TRI mit den
dortigen Sicherheitsbestimmungen konform ist.

Mithilfe der UNI Dicht TRI schlagt PFLITSCH ein

neues, spannendes Kapitel in seiner EMV-Erfolgs-
story auf, das mit hohen Erwartungen verbunden
ist, da der Neuling Uber die besten Voraussetzungen
verflgt: eine hochentwickelte und innovative DNA.

UNI Dicht TRI
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Schirmdampfung
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Stromtragfahigkeit
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PFLITSCH auf der SPS 2022

@ PFLITSCH

CABseal und LevelEx AC i
im Spotlight

CABseal

Die neue Kabeldurchfihrung von PFLITSCH

Der Auftritt von PFLITSCH auf der SPS 2022
stand unter dem Motto ,easy installation for
automation”. Im Zentrum der Prasentation
standen dementsprechend Produktinnovationen,
die diesem Anspruch in jeder Hinsicht gerecht
wurden: eine teilbare Kabeldurchfuhrung und
eine explosionsgeschltzte Kabelverschraubung
fUr armierte Kabel.
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Neben dem Produkt-Highlight CABseal
konnte auch eine neu eingefiihrte,

explosionsgeschiitzte Kabelverschraubung
fir armierte Kabel Gberzeugen — LevelEx AC

Die Smart Production Solutions (SPS) ist die
Schlisselmesse fur die Automatisierungs- und
Robotikbranche und findet jedes Jahr in NUrn-
berg statt. Ihr hoher Stellenwert beruht darauf,
dass sie die gesamte Bandbreite der digitalen
Automation — vom einfachen Sensor bis hin zu
kompletten intelligenten Anlagen — abbildet,
sowohl den Status quo des heute Machbaren als
auch die Moglichkeiten einer voll digitalisierten
Industrie.

Angesichts dieser Bedeutung ist es nicht verwun-
derlich, dass die SPS im Rahmen der Messen und
Events bei PFLITSCH einen herausragenden Platz
einnimmt. Im Jahr 2022 umso mehr, als gleich
zwei ausgesprochen hochkaratige Produkt-High-
lights auf der BlUhne standen, um dem interes-
sierten Messepublikum wie auch der Fachpresse
und den eigenen Vertriebspartnern vorgestellt
zu werden: Neben dem unumschrankten Star
des Messeauftritts, der neuen teilbaren Kabel-
durchfihrung CABseal, stand auch die neue
LevelEx AC, eine explosionsgeschiitzte Kabel-
verschraubung fur armierte Kabel, im Fokus.

Beide Losungen spielen bei PFLITSCH eine entschei-
dende Rolle, wenn es darum geht, das Produkt-
angebot im Allgemeinen zum Vollsortiment zu
erweitern, wahrend die neue LevelEx AC im Be-
sonderen das LevelEx-Programm vervollstandigt.

Um die eigens angereisten Vertriebspartner von
PFLITSCH auf die CABseal einzustimmen, fand am
Vorabend der Messe ein exklusives Kick-off-Event
statt. Dank der spannenden Inszenierung hatte
das Produkt-Highlight die ungeteilte Aufmerksam-
keit aller Anwesenden. Mehr noch: Aufgrund
ihrer Uberlegenen Eigenschaften und des hohen
Kundennutzens sorgt die neue teilbare Kabel-
durchfUhrung flr sichtbare Begeisterung. Ein
wesentlicher Aspekt dabei war die Moglichkeit,
das Produkt nicht nur eigenhandig zu begutach-
ten, sondern auch zu installieren, um sich so von
der Uberragenden Montagefreundlichkeit zu
Uberzeugen.

Ilhren nachsten Auftritt feierte die CABseal dann
auf der PFLITSCH Standparty. Den perfekten
Soundtrack dafur lieferte eine professionelle
Coverband. Ferner sorgten ein Kicker, der den
Sportgeist der Gaste weckte, und die passenden
Getranke fur eine ideale Grundstimmung. Flr das
PFLITSCH Messeteam war das nattrlich eine will-
kommene Steilvorlage, die man gezielt nutzte, um
viele intensive Kundengesprache zu fihren und
eine hohe Zahl an vielversprechenden Kontakten
Zu generieren.

Die Resonanz, die die CABseal ausloste, ist selbst
dem Wettbewerb nicht verborgen geblieben.
SchlieBlich wurde sie auch auf einem Megabanner
von 8 m x 2,4 m am Hallenaufgang plakativ mit
einer offensiven Botschaft beworben. Auch wenn
die CABseal meist im Rampenlicht stand, so fristete
die LevelEx AC dennoch kein Schattendasein. Im
Gegenteil. Aufgrund einer Vielzahl von Produkt-
vorteilen, wie einem neuartigen Sichtfenster, das
die Montage einfacher und sicherer gestaltet,
stiel3 sie auf reges Interesse bei allen Fachleuten
fur Explosionsschutz im Kabelmanagement. Und
so lasst sich in der Rlickschau festhalten, dass der
Messeauftritt von PFLITSCH auf der SPS 2022
rundherum ein voller Erfolg war.

CABseal bietet durch ein modulares
System von vier Rahmen und dutzen-
den Tullen Flexibilitdt und Montage-
freundlichkeit. Zudem schitzt sie
durch ihre groBe Temperaturtoleranz
und UV-Bestandigkeit zuverlassig und
sicher sowohlim Innen- als auch
AuBenbereich.

solution 012023
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O MEE 2023 DUBAI

PFLITSCH auf der MEE 2023 in Dubai

Qualitat
Uberzeugt

anspruchsvolle

Branchen

Mit 800 internationalen Ausstellern, drei inter-
essanten Konferenzen und einer Ausstellung zu
flnf Schltsseltechnologien hat die Middle East
Energy (MEE) in Dubai vom 7. bis 9. Marz einen
erfolgreichen Messestart ins Jahr 2023 hingelegt.
Mehr als 800 Aussteller stellten ihre Produktl6-
sungen den Uber 25.000 Fachbesuchern aus na-
hezu allen GCC-Staaten sowie aus Indien und
Pakistan vor. PFLITSCH prasentierte seine Prob-
lemldsungen innerhalb des Deutschen Pavillons
in Halle 1.

Passend zur Hauptzielgruppe der Messe und
den Branchen Ol & Gas, chemische Industrie und
erneuerbare Energie informierte das PFLITSCH
Team um JOrn Zimmermann das interessierte
Publikum Gber die innovative Ex-Kabelverschrau-
bung LevelEx und die besondere Variante AC fur
armierte Kabel: Diese Loésung punktet mit einer
sehr kompakten Bauweise, wenigen Teilen und
daher einer hohen Montagefreundlichkeit. Kein
Vergleich also zu den marktgangigen, eher klobig
wirkenden Ex d- und Ex e-Verschraubungen.

Auf hohes Besucherinteresse stiel auch die neue,
teilbare PFLITSCH Kabeldurchfiihrung CABseal,
mit der sich durch ihre vier unterschiedlichen
BaugroBen bis zu 40 Kabel einfach und sicher in

Schaltschranke einfuhren lassen. Wie bei PFLITSCH
Ublich, Gberzeugt diese Losung mit der hohen
Schutzart IP66, einer optimalen Zugentlastung
und Langlebigkeit selbst unter widrigen Umwelt-
bedingungen.

Als Besucher-Magnet entpuppte sich auch das
groBe Sortiment der blueglobe Baureihe mit
GroBen von M8 bis M85 flr Kabeldurchmesser
von 3 mm bis 77 mm und zulassigen Betriebs-
temperaturen von =55 °C bis +200 °C. Branchen-
typisch standen die zuverldssigen Ex e II-Kabel-
verschraubungen und die EMV-Varianten mit
ihrer einzigartigen TRI-Federkontaktierung und
sehr hohen Schirmdampfungswerten im Fokus.

Fazit zur MEE: PFLITSCH Losungen sind gerade
fur sehr hohe Anforderungen und Anwendungs-
bereiche in der arabischen Welt pradestiniert.

Auf der MEE Dubai Uberzeugte
neben CABseal auch die blueglobe
Baureihe von PFLITSCH durch ihr
grofBes Sortiment, ihre Zuver-
lassigkeit und ihre einzigartige
Federkonstruktion

o
ul
=
"
z 5
] =
o —d

(™™
3£

solution 012023

N\

¥

AN

L e I L e |

¥

e T
!b\,
S T LSS

-
b
\

R T,
~
LI e |
Pl s

= .;,
%, )
SRR B
.r__f;. .-';m
frfidl
A
IR A
Sl G
S
"
S
Pl | ety
£ STl )
Pl i
TSl s o
-, %
s | e
.-;'\-\." PR

13



O KUNDENSTORY

Steckerspezia

LME geht au
Nummer sich

bei der Kabe
__e,:_..__i__i_r_jf(jhmng

Dirk Offermann und Patrik Riekhoff
von ILME mit einem Steckverbinder-Kit

Saubere Symbiose

Edelstahl ist vielfach immer noch der Premium-
Werkstoff in der Lebensmittel- und Prozesstechnik,
wenn es um Hygienic Design geht. Doch mittler-
weile verdrangen Kunststoffe mit ahnlich guten
Eigenschaften die teure Losung, wie die aktuelle
Steckverbinder-Familie von ILME beweist: Mit
deutlichen Preis- und Gewichtsvorteilen punkten
diese Verbinder, die mit einer besonderen Kabel-
einfUhrung ausgestattet sind — komplett ent-
wickelt nach EHEDG-Richtlinien.

Unter Hygienic Design-Gesichtspunkten und in
Anbetracht der notwendigen Reinigungsprozesse
sollten Produktionsanlagen der Lebensmittel- und
Chemieindustrie moglichst ohne Steckverbin-
dungen auskommen. ,Aber das geht in der Praxis
nicht, weil immer wieder Module einer Anlage
ausgetauscht werden missen”, sagt Dirk Offer-
mann, ILME Product Manager. Um dennoch eine
hohe Produktsicherheit zu erreichen, bedarf es
Komponenten, die ebenfalls hochste Prozesssi-
cherheit bieten. ,Also haben wir die Rechteck-
steckverbinder T-TYPE HYGIENIC speziell fur die
Lebensmittelindustrie entwickelt.”

ILME mit seiner Firmenzentrale in Mailand sowie
Tochtergesellschaften in Deutschland, Frankreich,
GroBbritannien und Skandinavien sowie China,
Japan und Stdkorea gehort zu den fuhrenden
europdischen Herstellern im Segment der indust-
riellen Steckverbinder und fertigt Losungen fir
Branchen wie Maschinenbau, Automotive, Férder-
technik, Automation, Bahn, Wind und eben fur
den Food-&-Beverage-Sektor. ,Die Auswahl der
richtigen Komponenten fur die Lebensmittel- und
Getrankeindustrie unterliegt hochsten Sicherheits-
vorschriften, um eine Kontamination von Lebens-
mitteln wahrend der Produktion zu verhindern”,
erldutert Patrik Rieckhoff, Technischer Leiter bei
der deutschen ILME-Tochter in Wiehl bei KéIn.

solution 012023

.Die Reinigungsfahigkeit und Bestandigkeit von
Materialien gegenUber alkalischen oder sauren
Reinigungs- oder Desinfektionsmitteln gehéren
dabei zu den wichtigsten Merkmalen.” Daher
sollten die in den Anlagen verwendeten Kom-
ponenten z.B. die Anforderungen der EHEDG-
Richtlinie Nr. 32, HACCP-Richtlinie, FDA-Richtlinie
21 CFR 177.2600 und CFR 177.1520 erfullen.

Neuentwicklung - individualisierbar durch
liber 80 MIXO Moduleinsatze

.Dem haben wir uns bei der Entwicklung unserer
aktuellen T-TYPE HYGIENIC-Serie gestellt und
unsere Expertise bei der Fertigung von thermo-
plastischen Gehadusen eingebracht”, so Rieckhoff.
Die Steckverbinder sind kompatibel mit Standard-
gehausen aus Metall, aber designt flr F+B-Spritz-
zonen nach FDA 21 und EHEDG 32. Es gibt sie in
vier gangigen BaugréBen in den Schutzarten IP65,
IP66 und IP69 ,In Kombination mit unseren mo-
dularen Kontakteinsatzen MIXO stehen Uber 80
verschiedene Module mit Kontakten fur Leistung,
Signale, DatenUtbertragung und Pneumatik zur
Verfligung. Sogar RJ45-Stecker lassen sich indi-
viduell kombinieren.”

Viel Know-how ist allein in die Konzeption des
Steckverbindergehdauses geflossen: ,Hier haben
wir konsequent die Spaltmal3e auf nahezu null
reduziert, um ihre Reinigungsfahigkeit sicher-
zustellen. Auch die Verriegelungsbtgel wurden
entsprechend modifiziert, ohne Abstriche bei
Robustheit und Verriegelungsfunktion zu machen.”
Sogar das Relief des ILME-Logos wurde geglattet,
um eine moglichst ebene Oberflache zu erreichen.
Und verlustgefahrdete Teile sind durch einen
speziellen Farbton und Metallpartikel erkenn-
und detektierbar.
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Von der EHEDG-zertifizierten Kabel-
einfuhrung liberzeugt

Eine weitere Herausforderung im Hygienic Design
ist die einwandfreie Kabeleinfihrung. Hier setzt
ILME auf den Technologievorsprung von PFLITSCH
aus Huckeswagen. Der Mittelstandler hat sich
auf die Fahne geschrieben, die besten Losungen
fr anspruchsvolle Branchen zu liefern, und hat
mit seiner blueglobe CLEAN Plus die erste Kabel-
verschraubung auf den Markt gebracht, die
komplett nach EHEDG zertifiziert ist.

Neben der Edelstahl-Ausfiihrung gibt es seit
einiger Zeit auch eine Kunststoff-Variante mit
gleich guten Produkteigenschaften — aber deut-
lich preiswerter. ,Und die hat uns Uberzeugt”,
sagt Dirk Offermann. Mit diesem eleganten Bau-
teil ergeben sich bindige Ubergange vom Kabel
zum Steckverbindergehdause.

.Die CLEAN Plus Kabelverschraubung ist eines
der wenigen Bauteile, die wir zukaufen”, erklart
Dirk Offermann mit dem Verweis auf Gber 95 %
Fertigungstiefe, mit der ILME maximal unabhan-
gig ist von Lieferketten. ,Das hat sich besonders
in den aktuellen Zeiten bewahrt, weil wir stets
lieferfahig geblieben sind.” Die ILME-Experten
sind von der PFLITSCH Losung so Uberzeugt, dass
sie die blueglobe CLEAN Plus sogar im Katalog
vorstellen. ,Wir machen kein Geheimnis daraus,
wenn wir beste Komponenten von anderen
Unternehmen mit anbieten.”

Deutlich geringerer Preis — weniger Gewicht

,Um die strengen EHEDG-Vorgaben zu erfullen,
sind wir bei der blueglobe CLEAN Plus neue Wege
gegangen und konnten sie daher als erste Kom-
plettverschraubung zertifizieren lassen”, erldutert
Heiko Emde, Marktsegmentmanager Food und
Pharma im Bereich Hygienic Design bei PFLITSCH.

Der Verschraubungskdrper wird wahlweise aus
dem hochwertigen Edelstahl 1.4404/AISI 316L
oder — wie fur ILME — aus lebensmittelechtem,
FDA-konformem Kunststoff gefertigt. Die Kabel-
verschraubung Uberzeugt mit einem deutlich
geringeren Preis und einer Gewichtsreduktion.
Aktuell gibt es diese Variante in den Gro3en
M16 bis M32 fir Kabeldurchmesser von 7 mm
bis 23 mm.

Sehr glatte Oberflachen mit Rauheit Ra < 0,8 um
sowie gerundete, kantenfreie Ubergange zu den
Schlusselflachen sorgen flr bessere Reinigungs-
effizienz. Fur Dichteinsdtze und Dichtscheiben
werden Kunststoffe entsprechend der FDA 21
CFR §177.2600 verwendet, die nach der EU-Ver-
ordnung 10/2011 fur den Kontakt mit Lebens-
mitteln geeignet sind. Technische Features sind
die hohen Schutzarten IP 66, IP 68 (15 bar) sowie
IP 69, die kabelschonende Abdichtung durch den
groBen Dichteinsatz und die Uberdurchschnittlich
hohe Zugentlastung, die verhindert, dass das Kabel
aus der Kabelverschraubung herausrutscht, was
z.B. beim unsachgemafBen Trennen des Steck-
verbinders passieren konnte.

Hygienic Design plus Asthetik

.Im Vergleich zu anderen Hygiene-Kabelverschrau-
bungen baut unsere Losung sehr kompakt, was
auch dem Design zugutekommt”, bemerkt Heiko
Emde. Glatte, sanft geschwungene und spaltfreie
Oberflachen unterstreichen optisch wie haptisch
das Produkt. So wurde die blueglobe CLEAN Plus
mit dem iF Award fur gutes Produktdesign aus-
gezeichnet. ,Auch das passt sehr gut zu unseren
Anforderungen an ein stimmiges Produktdesign”,
unterstreicht Dirk Offermann die Entscheidung
flr das PFLITSCH Produkt.

)

Wir sind bei der
blueglobe CLEAN Plus neue
Wege gegangen und konnten
sie daher als erste Komplett-
verschraubung zertifizieren lassen.

Heiko Emde, PFLITSCH




Die geschaftsfihrenden Gesellschafter
Roland Lenzing und Mathias Stendtke
freuen sich tber die Auszeichnung TOP 100

solution 012023

| ¢ "
100

Top-Innovator
2023

Titel mit Strahlkraft

TOP 100: PFLITSCH
erhalt die Auszeichnung
fUr Deutschlands
Innovativste

Mittelstandler

Sind Innovationen in den Unternehmen ein Zufallsprodukt
oder das Ergebnis systematischen Vorgehens? Und wie
erfolgreich werden Ideen in Markterfolge umgewandelt?
So lauten die beiden zentralen Fragen fur die TOP 100
Bewertung. PFLITSCH konnte in beiden Fallen Uberzeugen
und die begehrte TOP 100 Auszeichnung nach Huckes-
wagen holen. Die unabhangige Jury hat uns damit in den
Kreis der Top-Innovatoren Deutschlands aufgenommen.
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,Dieser Preis bedeutet uns sehr viel. Er steht seit 30 Jahren
fur die Innovationskraft mittelstandischer Unternehmen.
Dass wir dazugehoren, bestatigt unsere Unternehmens-
politik und Zukunftsausrichtung in besonderem Maf3e. Vor
allem, da wir seit Generationen an eine bahnbrechende
Erfolgsgeschichte ankntpfen und unseren Wachstumskurs
in den turbulenten letzten Jahren weiter fortsetzen konnten’,
schildert Roland Lenzing, geschaftsfihrender Gesellschafter

von PFLITSCH.

Immer am
Puls der Zeit

Seiner Zeit voraus

Einen der bedeutendsten Innovationspreise zu
erhalten, ist zugleich eine Hommage an mehr
als 100 Jahre Unternehmensgeschichte, die seit
jeher von Erfindergeist und Innovationsfreude
gepragt ist. Heute, bereits in der 4. Generation,
entfaltet dieser Spirit in Kombination mit einem
tragfahigen Konzept fir die zuklUnftige Entwick-
lung des Unternehmens seine ganze Kraft. Denn
industrielle Trends wurden frihzeitig erkannt
und Wachstumsmarkte gezielt angegangen. Die
Grundvoraussetzungen daflr: ein Sortiment, das
sich schnell und zukunftsorientiert entwickelt,
sowie ein Team, das diese Entwicklung voran-
treibt. ,Wir konnten die hochkaratige Jury unter
anderem mit unserem ,Innovationsklima’ tber-
zeugen. Wir denken ,out of the box’ und ent-
scheiden schnell, was bedeutet, dass wir mo-
dernste Maschinen und Technologien einsetzen
und unsere Kapazitaten frihzeitig Uberdenken.

Hier kommt der neueste
Zuwachs im PFLITSCH

Produktsortiment: die teilbare
Kabeldurchfiihrung
CABseal.
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Neuen Entwicklungen folgen wir lieber friiher als
spater. Das zeigt sich in unserem Sortiment und
auch intern. Die TOP 100 Jury hat uns deshalb in
der Kategorie ,Innovative Prozesse und Organisa-
tion' ausgezeichnet”, berichtet der geschaftsfih-
rende Gesellschafter Mathias Stendtke. Insgesamt
konnte PFLITSCH gleich in drei von fiinf Katego-
rien Gberzeugen. Das ,Innovationsférdernde Top-
Management' rundet den Innovations-Dreiklang
neben ,Innovationsklima’ und ,Innovative Pro-
zesse und Organisation’ ab.

Strategisch clever gedacht

Als Gesamtorganisation vorausschauend zu agie-
ren, ist harte Arbeit. Ob es um die Erweiterung der
zwei Produktionsstandorte oder die fortschreitende
Digitalisierung der Prozess- oder Cybersicherheit
geht, der Entscheidungsprozess bei PFLITSCH er-
folgt datengestltzt und in Entwicklungszyklen, die
Raum flr neue Entwicklungen lassen und ebenso
zu der 10-Jahres-Planung passen. ,Wir halten
Tradition und Innovation in einer guten Balance.
Traditionell ist unser Werteverstandnis und die
Art und Weise, wie wir Geschafte machen: Wir
sind wertschatzend gegeniber Mitarbeiter*innen
und Geschaftspartner*innen, erkennen Leistung
an und fordern Weiterentwicklung. Innovativ sind
die MaBBnahmen, mit denen wir PFLITSCH als Marke
und als Arbeitgeber in die Zukunft begleiten”, so
Roland Lenzing. Der jingste Clou des Unterneh-
mens ist die Sortimentserweiterung um den teil-
baren Kabeldurchflhrungs-Rahmen CABseal, der
das Qualitatsportfolio abrundet und PFLITSCH
als ganzheitlichen Anbieter positioniert.

Alle fiir einen

Das Gutesiegel TOP 100 ist nach Preisen wie dem
.GrofB3en Preis des Mittelstandes” oder ,Top-Arbeit-
geber der Region” eine Ehre und — so sieht man Er-
folge bei PFLITSCH —immer eine besondere Team-
leistung. Denn hinter solchen Auszeichnungen
steht ein Team, das die richtigen Fragen stellt und
Antworten liefert. Mathias Stendtke lobt: ,Unser
Dank gilt unserer unschlagbaren Mannschaft! Sie
ist unser grofBtes Kapital und ohne die Entwick-
lungsfahigkeit jedes Einzelnen waren unsere
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Wir sind wertschatzend
gegenUber Mitarbeiter*innen
und Geschaftspartner*innen,

erkennen Leistung an und
fordern Weiterentwicklung.

Roland Lenzing

Entwicklungsziele undenkbar. Der TOP 100 Preis
geht an unsere innovationsfreudigen TOP 350
Mitarbeiter*innen.”

Uber den Wettbewerb TOP 100

Seit 1993 vergibt compamedia das TOP 100 Siegel
fUr besondere Innovationskraft und tberdurch-
schnittliche Innovationserfolge an mittelstandische
Unternehmen. Die wissenschaftliche Leitung liegt
seit 2002 in den Handen von Prof. Dr. Nikolaus
Franke. Herr Prof. Dr. Franke ist Griinder und Vor-
stand des Instituts flr Entrepreneurship und Inno-
vation an der Wirtschaftsuniversitat Wien. Mit
26 Forschungspreisen und mehr als 200 Veroffent-
lichungen gehort er international zu den fihren-
den Innovationsforschern. Mentor von TOP 100
ist der renommierte Wissenschaftsjournalist Ranga
Yogeshwar. Projektpartner sind die Fraunhofer-
Gesellschaft zur Férderung der angewandten
Forschung und der Mittelstandsverband BVMW.
Die Magazine manager magazin und impulse be-
gleiten den Unternehmensvergleich als Medien-
partner. Mehr Infos unter www.top100.de. Die
Bekanntgabe der diesjahrigen Gewinner erfolgte
im Februar 2023, die offizielle TOP 100 Preisver-
leihung findet am 23. Juni 2023 in Augsburg im
Rahmen des Deutschen Mittelstands-Summit statt.



0 PRODUKTNEUHEIT

Die ideale Losung fur kombinierten
Explosions- und EMV-Schutz

Die PFLITSCH LevelEx TRI
Kabelverschraubung

Das LevelEx Sortiment von PFLITSCH kann einen erneuten Zugang
verzeichnen. Nach der EinfiUhrung der LevelEx AC fur armierte
Kabel in 2022 wird das Programm an Explosionsschutz-
Kabelverschraubungen nun um eine weitere Variante erweitert,
die zusatzlich einen wirksamen EMV-Schutz bietet: die LevelEx TRI.
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Wie alle LevelEx Varianten ist die LevelEx TRI fUr
den Einsatz in explosionsgefahrdeten Bereichen
ausgelegt und verfugt Gber die fur ihren Einsatz
erforderlichen Zertifizierungen. Insofern adressiert
PFLITSCH Zielbranchen wie die Gas- und Chemie-
industrie, die Lebensmittel- und Pharmaindustrie,
die Futtermittelproduktion sowie Sadgewerke. Ein
wesentlicher Aspekt dabei ist, dass die LevelEx TRI
die ZUndschutzarten , Druckfeste Kapselung Ex d”,
.Erhohte Sicherheit Ex e” und ,Staubexplosions-
schutz durch Gehause Ex ta” erfillt und damit die
Llcke zur blueglobe TRI Ex e Il schlieBt, die fur die
Zundschutzart ,Erhohte Sicherheit Ex e” konstruiert
ist. Diese spezifischen Ziindschutz-Eigenschaften
sind insbesondere dann relevant, wenn die Kabel-
verschraubung bei Motoren, Leuchten, Sensoren,
Messgeraten usw. zum Einsatz kommt. Dartber
hinaus gewahrleistet die neue LevelEx TRl auch
eine sichere Abschirmung gegeniber elektro-
magnetischer Storstrahlung.

Bewahrtes mir Bewdhrtem verbinden

Wenn es um hochentwickelte EMV-Sicherheit
geht, ist PFLITSCH seit vielen Jahren Vorreiter.
Schon friih hat man die wachsende Bedeutung
eines sicheren EMV-Schutzes im Hinblick auf
die steigenden Risiken durch die fortschreitende
Automatisierung und die Zunahme der digitalen
Kommunikation erkannt. Insbesondere mit der
blueglobe TRl konnte man im Markt der EMV-
Kabelverschraubungen neue Mal3stabe setzen.
Was lag also naher, als die Vorteile des LevelEx
Prinzips mit denen der TRI-Feder zu verbinden,
um so einen effektiven EMV-Schutz auch fur
Explosionsschutz-Kabelverschraubungen mit
der Zindschutzart ,Ex d” zu erzielen?

solution 012023

Zur Erinnerung: Die patentierte TRI-Feder, das
Herz der blueglobe TRI, hat sich beim EMV-Schutz
bestens bewahrt und den Grundstein fur den Erfolg
dieses Konstruktionsprinzips gelegt. Sie sorgt fur
eine dauerhafte, groB3flachige und niederohmige
360°-Kontaktierung zum Kabelschirm und ist ver-
antwortlich fur die effektive EMV-Schirmdampfung
und flr eine hohe Stromtragfahigkeit zur sicheren
Ableitung unerwinscht hoher Schirmstréme am
Gehause bzw. Schaltschrank. Letztere ist neben
der Schirmdampfung von entscheidender Bedeu-
tung, da eine unzureichende Stromtragfahigkeit
zu einer Uberhitzung der Kabelverschraubung und
damit zu einem Verlust des EMV-Schutzes und
anderen Schaden fUhren wuirde. Die TRI-Feder
hat noch weitere Vorteile: Sie erhdht die Lang-
lebigkeit der Kontaktierung, da sie die Vorausset-
zung fur die mechanische Entkopplung der Zug-
entlastung und Abdichtung von der Schirmung
schafft. Und da das Kabel nur an der Kontaktstelle
abgemantelt werden muss, ist auch eine Weiter-
flhrung des Schirms moglich. Zudem erlaubt sie
ein leichtes Korrigieren wahrend der Installation.
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EMV-Sicherheit und Explosionsschutz
auf einem Level

Den Uberragenden Stellenwert, den die blueglobe
TRI'in puncto EMV-Schutz hat, nimmt die LevelEx
im Bereich Explosionsschutz ein.

Neben unabdingbaren Grundvoraussetzungen wie
der erfolgreich bestandenen druckfesten Prifung
mit 30 bar fur 10 Sekunden und der zusatzlichen
Uberdruckpriifung bei 48,6 bar kann die LevelEx
TRI mit einer Reihe von einzigartigen Argumenten
punkten: Schon auf den ersten Blick fallt auf, dass
die LevelEx TRI deutlich geringere Abmessungen
hat als vergleichbare Modelle des Wettbewerbs.
Dadurch eignet sie sich hervorragend fur eine
platzsparende Montage, was gerade bei einge-
schranktem Bauraum ein unschatzbarer Vorteil ist.
Maoglich macht das die tGbersichtliche und kom-
pakte Konstruktion mit nur finf Komponenten
und unverlierbaren Dichtelementen. Das zahlt
sich auch bei der Montage aus, die entsprechend
einfach und schnell vonstattengeht und somit
Zeit und Kosten spart.

Montagefreundlichkeit aus Prinzip

Die Montagefreundlichkeit ist bei PFLITSCH ein
wesentlicher Aspekt, dem schon bei der Entwick-
lung Rechnung getragen wurde — mittels groBer
Schlisselauflageflachen, geringer Anzugsmomente
und einer Verpressung, die durch einen metalli-
schen Anschlag immer konstant ist. AuBBerdem ist
ein Verdrehen der Dichteinsatze bzw. des Kabels
bei der Montage ausgeschlossen.

Das besondere Charakteristikum der LevelEx TR
im Hinblick auf den Explosionsschutz ist die voll-
flachige Abdichtung und die weiche, kabelscho-
nende Quetschung auf Basis des innovativen
kaskadischen Dichtprinzips, das in zwei Stufen
(Level) erfolgt. Beim Anziehen der Druckschraube
verformt die Druckhulse das Dichtelement und
sorgt so flr eine Uberragende Dichtigkeit und
Zugentlastung zum Kabel hin. Der Dichtbereich
der LevelEx TRI geht Gbergangslos von 7 mm bis
56 mm. Ein weiteres Plus ist ihr groBBer Tempera-
tur-Einsatzbereich von —60 °C bis + 130 °C.

Die neue PFLITSCH LevelEx TRI Kabelverschraubung
flr eine sichere EMV-Abschirmung und
wirksamen Explosionsschutz

Optimale L6sung zum
idealen Preis-Leistungs-Verhaltnis

Mit ihren Gberdurchschnittlichen spezifischen
wie universellen Eigenschaften ist die neue
LevelEx TRI die ideale Losung, wenn neben dem
wirksamen Explosionsschutz auch eine sichere
EMV-Abschirmung gefordert ist. Letzte Zweifel
an ihrem Leistungspotenzial raumt der Neuling
im LevelEx Sortiment schlieBlich mit einem Uber-
zeugenden Preis-Leistungs-Verhaltnis aus. Die
neue LevelEx TRI wird ab Frihjahr 2023 in den
GréBen M16 bis M63 erhaltlich sein.

>

» Die LevelEx TRI erflllt ZUndschutzarten ,Druckfeste Kapselung Ex d”,
.Erhéhte Sicherheit Ex e” und ,Staubexplosionsschutz durch Gehause Ex ta

7]

» Schutzarten IP 66, IP 68 (10 bar, 1 Stunde) nach EN 60529, Type 4X
» Geratekategorie Il 2 G2 1D, Zone 1, Zone 2, Zone 21, Zone 22

» Zulassungen ATEX, IECEx, VDE

» GroBer Anwendungs- und Temperatur-Einsatzbereich

» Verschraubungskdrper: Messing und Edelstahl

» Gewinde: metrisch und NPT
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Bekommen Sie beim Thema Stromtragfahigkeit im Hochvolt-Bordnetz

Hitzewallungen?




O KUNDENKOMMUNIKATION

Hallo Chatbot!

Hallo Kunde!

Wie PFLITSCH zu automatisierten Prozessen in der

Kundenkommunikation steht

Von Google Search bis Augmented Reality —
moderne, bahnbrechende Technologien, die auf
Kunstlicher Intelligenz basieren, haben eine atem-
beraubende Entwicklung durchgemacht. Als inno-
vativer Losungs- und Dienstleistungsanbieter sind
wir bei PFLITSCH stets offen flr neue Ideen und
Technologien, die es erlauben, unsere Produkte
und Produktionsmethoden besser, effizienter und
nachhaltiger zu gestalten. Allerdings wagen wir
genau ab, ob eine Technologie fir uns einen echten
Fortschritt bedeutet. Dies betrifft auch automati-
sierte Prozesse, wie z.B. den Einsatz von Chatbots
im Marketing und Vertrieb.

Was aber ist ein Chatbot? Ein Chatbot ist ein intel-
ligentes System, das den Dialog mit dem Menschen
ermoglicht. Die Konversation erfolgt dabei Gber
eine Text- oder Audioeingabe. Als digitale Assis-
tenten bilden sie menschliche Interaktionen mit
dem Zweck nach, gangige Prozesse zu automati-
sieren. Basierend auf Kunstlicher Intelligenz lernen
sie wahrend der Interaktionsprozesse, die daraus
resultierenden Empfehlungen und Antworten zu
verbessern. Gerade im Marketing und Vertrieb
gehoren sie mehr und mehr zum Alltag und beant-
worten Kundenanfragen, empfehlen Produkte
oder Dienstleistungen, tatigen Verkaufe oder
sammeln sogar das Feedback von Kunden. Doch
Chatbots sind nicht unumstritten und haben
nicht nur Vorteile.

Chatbot - hot or not?

Die unschlagbare Starke von Chatbots ist ihre
uneingeschrankte Verfligbarkeit. Als Computer-
programme kénnen sie rund um die Uhr arbeiten.
Dabei sind sie in der Lage, Fragen von Kunden
schnell und effektiv zu beantworten und Probleme
zu l6sen — beste Voraussetzungen, die Kundenzu-
friedenheit zu steigern und die Kundenbindung
zu verbessern.

Allerdings kdnnen Chatbots menschliche Interak-
tionen zwar simulieren, aber nicht alle Nuancen
der menschlichen Sprache und des Verhaltens
erfassen. In schwierigen Situationen besteht die
Gefahr, dass sich Kunden nicht verstanden oder
unterstttzt flhlen. Dieser Mangel an Emotiona-
litdt und Empathie kann dem Aufbau einer dauer-
haften und starken Kundenbindung und Loyalitat
im Wege stehen.

Kosten versus Kreativitat

Andererseits sind Chatbots im Vergleich zu
Kundendienstmitarbeitern wesentlich kosten-
effektiver, da sie arbeiten, ohne dass Lohn- und
Arbeitskosten anfallen und dass sie jemals krank
werden. Insbesondere bei der Ubernahme von
repetitiven Aufgaben — wie der Beantwortung
von haufig gestellten Fragen und der Uberpri-
fung von Bestellungen — sind sie duBBerst nitz-
lich, da Mitarbeiter im Kundenservice dadurch
mehr Zeit haben, sich auf komplexe Probleme
zu konzentrieren. Kurzum: Durch den Einsatz
von Chatbots kdnnen Unternehmen Personal-
kosten einsparen bzw. ihre Ressourcen auf
andere wichtige Aufgaben konzentrieren.

VISION

solution 01| 2023

CONCEPT
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Hi,
how can | help you?

Bei PFLITSCH ist man sich dessen bewusst, den-
noch gibt es einen gravierenden Nachteil: Chat-
bots fehlt die menschliche Intuition und Kreati-
vitat, um flexibel auf unerwartete Situationen
oder Beschwerden reagieren zu kénnen. Denn sie
sind darauf programmiert, bestimmte im Voraus
identifizierte Fragen zu erkennen und entspre-
chende Antworten zu geben. Bei spezifischen
Problemen oder komplexen Anfragen, die nicht
in das Skript passen — bei PFLITSCH aber an der
Tagesordnung sind —, kann der Chatbot nur un-
genaue oder unangemessene Antworten geben,
die das Problem noch vertiefen. Der Kunde ist
dann frustriert.

Eine Frage der Technik

Uberlastete Kundenservices sind fiir Kunden wie
fir Unternehmen ein Problem. Chatbots haben
hier klar die Nase vorn. Sie sind skalierbar und
lassen sich genau an die jeweiligen BedUrfnisse
des Unternehmens in puncto Kundendienst an-
passen. Dadurch kdnnen sie selbst groBe Mengen
von Kundenanfragen gleichzeitig bearbeiten. Dies
gilt jedoch weniger fiir Unternehmen wie PFLITSCH,
die im B2B-Bereich tatig sind, als vielmehr fir den
B2C-Bereich. Es sind z.B. groBe Handelsplattformen
wie Zalando, die taglich vor der Herausforderung
stehen, mehrere tausend Kundenanfragen schnell
beantworten zu mussen.

Demgegentber sind Chatbots in héchstem Grad
von der Technologie abhangig. Kommt es einmal
zu technischen Stérungen, wie bei Verbindungs-
abbrichen, Cyberattacken, Programmier- oder
Softwarefehlern, droht ein Totalausfall, was die
Kundenerfahrung erheblich beeintrachtigt — sprich:
den Kunden vergrault. Ferner benotigt die Imple-
mentierung von Chatbots Zeit und Ressourcen.
Besonders zu Beginn stellt das eine erhebliche
Investition dar. Und da der Chatbot erst einmal
Uben und lernen muss, ist es unabdingbar, dass
die Trainingsdaten sauber und reprasentativ sind.

solution 012023

Datenschatz oder Datenschutz?

Ein Chatbot ist in der Lage, auf die individuellen
Beddrfnisse von Kunden einzugehen. Dazu sam-
melt und analysiert er Daten vergangener Inter-
aktionen. AnschlieBend generiert er personali-
sierte Antworten und Vorschlage. Damit kann er
grundlegend zu einer besseren Kundenbindung
beitragen.

Die Kehrseite der Medaille: Es gibt Bedenken hin-
sichtlich der Datensicherheit. Bei Sicherheits- oder
Datenschutzverletzungen wird das Verhaltnis des
Unternehmens zu den Kunden schwer beeintrach-
tigt. Chatbots bendtigen also einerseits Zugriff
auf Kundendaten, andererseits mussen Unter-
nehmen sicherstellen, dass diese Daten nicht
missbraucht werden.

Insgesamt betrachtet kdnnen Chatbots im Marke-
ting und Vertrieb eine nitzliche Rolle spielen,
gerade fUr repetitive Aufgaben und im Falle einer
schnellen Kunden-Unterstitzung. Insofern werden
sich ihr Einsatz und ihre Weiterentwicklung nicht
aufhalten lassen. Bei PFLITSCH beurteilen wir
Chatbots — wie jede andere Innovation — grund-
satzlich im Hinblick darauf, ob sie flr das Unter-
nehmen sinnvoll sind. Momentan hat der mogliche
Einsatz von Chatbots in Marketing und Vertrieb
flr uns jedoch keine vorrangige Bedeutung. Das
hat folgenden Hintergrund: Als Qualitatsanbieter
und international anerkannter Experte in puncto
Kabelmanagement entwickeln und realisieren
wir individuell auf die Anforderungen unserer
Kunden abgestimmte Losungen.

Dafur haben wir das Ohr ganz nah am Kunden,
um aus erster Hand zu erfahren, was genau er
bendtigt. Dieser personliche Kontakt ist die Basis
des Unternehmenserfolges. Aus diesem Grund
sind wir immer bestrebt, den persénlichen Kon-
takt zu unseren Kunden weiter zu verbessern.

Wie sehen Sie das Thema Chatbot im Marketing
und was winschen Sie sich? Schreiben Sie uns
Ilhre Meinung.
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Benvenuti a

PFLITSCH Italia!

Seit Beginn dieses Jahres verflgen wir in Italien
Uber einen eigenen Vertrieb, mit dem wir die
Marke PFLITSCH starker ins Bewusstsein unserer
italienischen Kunden rticken wollen. In der Ver-
gangenheit war ein selbststandiger italienischer
Vertriebspartner dafur verantwortlich, wodurch
die Marke PFLITSCH in den Hintergrund getreten
ist. Dabei sind wir seit 70 Jahren auf dem italie-
nischen Markt aktiv, und unsere Produkte, wie
das blueglobe Kabelverschraubungs-System und
der UNI Dicht Baukasten, sind auch in Italien
bekannte Bestseller.

Neben unserem Vollsortiment, das ein breites
Spektrum von Qualitatsprodukten fur die Kabel-
einflhrung, Kabeldurchfiihrung, Kabelfihrung
und den Kabelschutz umfasst, bieten wir auch
spezifische Losungen, die wir fur die individuellen

Anforderungen unserer Kunden neu konzipieren.

Darlber hinaus erhalten Sie von uns eine fundierte
technische Beratung und mafBgeschneiderte Ser-
vices, wie den Baugruppenservice, die unseren
Kunden einen echten Mehrwert generieren. Auf
unserer Website www.pflitsch.de haben Kunden
die Mdglichkeit, sich Gber unser gesamtes Sorti-
ment zu informieren, ein eigenes Nutzerkonto
im geschUtzten Bereich myPFLITSCH einzurichten,
Produkte schnell und einfach zu finden und zu
bestellen.

Der direkte Vertrieb in Italien, fir den unsere
Mitarbeiter Simona Pozzi und Jorge Rivas ver-
antwortlich sind, garantiert mehrere Vorteile:
Wir sind ndaher an unseren Kunden, um deren
Anforderungen besser erflllen zu konnen. Zudem
kénnen wir eine zuverladssige Preisstabilitat und
attraktive Preisgestaltung versprechen, da die
zusatzliche Handelsstufe nun entfallt. Und schliel3-
lich steht PFLITSCH fir eine zuverlassige Liefer-
performance und -sicherheit. Denn PFLITSCH
Produkte werden in unseren Werken in Hickes-
wagen gefertigt. Das macht uns unabhangig
von storanfalligen internationalen Lieferketten.

In 2023 plant PFLITSCH die Messe-
Teilnahme an der SPS Italia in Parma
vom 23. bis 25. Mai.

Schwerpunkte werden hier die neuen
Losungen der Kabeldurchfihrung und
EMV- und Ex-Sicherheit sein. Eine gute
Gelegenheit, auch unsere neuen Ver-
triebsmitarbeiter kennenzulernen, die
den italienischen Markt vom Standort
Mailand aus betreuen.

ITALIA
smart production solutions
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Sales Managerin Simona Pozzi ist
Ansprechpartnerin vor Ort in Mailand

Jorge Rivas, unser Area Sales Manager
America & Southern Europe, gehort
ebenfalls zum Vertriebsteam Italien

Erzeugen hohe
Kabelmontage-Kosten
im Hochvolt-Bordnetz

bei Innen

graue
Haare’




O MASCHINEN UND WERKZEUGE

Praktische Maschinen
und Werkzeuge
sparen Aufwand,
Zeit und Kosten

So lassen sich PFLITSCH Kabelkanale
wirtschaftlich konfektionieren

solution 012023

Kabelkanale aus Stahl und Edelstahl sorgen in Maschinen
und Anlagen fur die sichere und Ubersichtliche Kabel-
fuhrung. Maschinenbauer, die diese Kabelkanale selbst
konfektionieren, unterstltzt PFLITSCH erfolgreich mit
mobilen Maschinen und praktischen Werkzeugen fur
effizientes, prazises und schonendes Arbeiten.

Um Kabelkanale an die jeweilige Einbausituation
anzupassen, werden sie oft noch per Sdge oder
Flex auf Ldnge gebracht. Das ist aufwandig, zeit-
intensiv sowie mit unnétiger Arbeitsbelastung und
Verletzungsgefahr fir den Monteur verbunden.
Mit seinen durchdachten und maBgeschneider-
ten Werkzeugen und mobilen Maschinen bietet
PFLITSCH eine zukunftsweisende Gesamtldsung,
die Arbeitsprozesse effizienter gestaltet. Die prak-
tischen Helfer Uberzeugen mit effizienter Montage,
kurzer Amortisationszeit, besseren Installations-
ergebnissen und hoherer Qualitat.

Gesamtkosten-Betrachtung liberzeugt
immer mehr Kunden

Viele Unternehmen sind begeistert von den
PFLITSCH Werkzeugen — gerade unter dem As-
pekt der Gesamtkosten. Betrachtet man die Inves-
titionen im gesamten Kontext, so ergibt sich bei
den ganzheitlichen PFLITSCH Lésungen: Die hoch-
wertigen Kanalsysteme sind zwar teurer als gan-
gige Standardprodukte, aber die Produktvielfalt,
das umfangreiche Zubehor, die praktischen Werk-
zeuge und die Dienstleistungen rund um den
Baugruppenservice bringen letztendlich ein
Uberzeugendes Plus.

PFLITSCH Kunden beschreiben immer wieder,
dass gerade bei der Konfektionierung vieler Kabel-
kanéle das PFLITSCH System nicht nur besser,
sondern auch gunstiger ist. Bei Billigkanalen
spart der Kunde zwar am Produkt, legt aber

bei der Bearbeitung drauf, weil hier unvorher-
gesehene Mehrarbeit an der Tagesordnung ist.
PFLITSCH bietet also eine hohe Qualitat, die

sich am Ende flr den Kunden auszahlt.

Vorteile auf einen Blick erkennbar

Bei Nutzung der PFLITSCH Werkzeuge ergibt sich
unter dem Strich fir den Kunden eine héhere Wirt-
schaftlichkeit durch Zeit- und Kostenersparnis bei
der Kanalinstallation. AuBerdem wird der Material-
einsatz optimiert und weniger Ausschuss produ-
ziert, da der Kanal vor dem Schneidvorgang exakt
positionierbar ist und Fehlschnitte vermieden
werden. Und fir den Monteur bringen diese
Maschinen und Werkzeuge mehr Arbeitssicher-
heit durch mihelose, larmarme und gefahrlose
Handhabung.

Die Bearbeitung von Kabelkanalen mit den PFLITSCH
Maschinen ist denkbar einfach und sicher: Kanal-
korper und -deckel werden in die jeweilige Kontur
in der Schneidplatte eingeschoben, dort fixiert und
im Handumdrehen abgelangt. Dabei bleibt der
Kanal bei der Bearbeitung in Form, so dass das
maogliche Zurechtbiegen nach dem Abldangen
entfallt. Da die Schnitte auBerdem sauber und
gratarm sind, erspart sich der Monteur auch die
aufwandige Nacharbeit der Kanten.
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PIK-, Gitter- und Industrie-Kanal

o MiniCut fiir den PIK-Kanal

Der kompakte PIK-Kanal gilt als die bessere Alter-
native zur Rohrmontage, weil er sich tber die ge-
samte Lange 6ffnen lasst, um Kabel einlegen zu
konnen. Mit der MiniCut (Bild 1) lassen sich die
Kanal-Dimensionen 15 mm /15 mm bis 60 mm/
60 mm sauber bearbeiten. Das Schneidgerat kann
mit manuellem und handhydraulischem Antrieb
sowie mit einem Hydraulikaggregat betrieben
werden, wahlweise netz- oder akkubetrieben.
Da der Schneidvorgang wenig Kraftaufwand
erfordert, ist ein leichtes Arbeiten selbst bei
manueller Bedienung moglich.

e MultiCut - individuelle Schneidplatten
flir Kundenkanale

FUr Kunden, die mit nur einer Maschine mehrere
Kabelkanéle der Baureihen Industrie-Kanal und
PIK-Kanal bearbeiten wollen, hat PFLITSCH die
MultiCut (Bild 2) entwickelt. Deren Schneidplatten
werden nach Kundenbedarf individuell realisiert.
Je nach Querschnitt der vom Anwender verwende-
ten Kabelkanale kdnnen verschiedene Konturen
in eine Schneidplatte eingebracht werden, z.B. fur
PIK-Kanal in 60 mm x 60 mm und Industrie-Kanal
in 75 mm x 75 mm. Die kompakte MultiCut ist
konzipiert fir den manuellen und handhydrauli-
schen Antrieb sowie flr den Betrieb mit einem
Hydraulikaggregat.

e MaxiCut - fiir die effiziente Bearbeitung
hoher Stlickzahlen

Maschinenbauer, die in Serie viele unterschiedliche
Kabelkanale konfektionieren, nutzen die bewahrte
MaxiCut mit ihrem integrierten Hydraulikaggregat
(Bild 3). In dem praktischen Werkstattwagen mit
Werkbank und groBem Auflagentisch befinden
sich Aufnahmemaglichkeiten fur die bendétigten
Schneidplatten fur Industrie- und PIK-Kanale sowie
Schubladen flr Werkzeuge. Ein héhenverstell-
barer StUtzausleger hilft bei der prazisen Ausrich-
tung der Kabelkanale wahrend der Bearbeitung.
Und der kommende digitale Ldngenanschlag
bringt weitere Vorteile bei der Positionierung.

o Akkuwerkzeug - fiir die offenen
Gitter-Kanale

Zur Kabelfihrung in Anlagen und Hallen ist der
offene PFLITSCH Gitter-Kanal — gefertigt aus bis
zu 6 mm starken, verzinkten Stahl- oder Edelstahl-
drahten — oft das Produkt der Wahl, wenn keine
hohen Schutzanforderungen gestellt werden oder
fUr eine ausreichende Bellftung der verlegten
Kabel gesorgt werden muss. Den Gitter-Kanal
gibt es in verschiedensten Querschnitten und
Bauformen. Mit nur zwei Werkzeugen — Bolzen-
schneider und Schraubenschiissel —asst er sich
individuell konfektionieren: Die nicht bendtigten
Drahte werden einfach ausgeklinkt und der Kanal
wird passend gebogen. So lassen sich Biegungen,
Hohenverspriinge und Querschnittsreduzierungen
schnell realisieren. Mit Verbindern werden die
einzelnen Segmente zu einem stabilen, indivi-
duellen Kanalverlauf verschraubt.

Mehr Komfort bringt die elektrohydraulische,
akkubetriebene Gitter-Kanal Schere (Bild 4): Sie
trennt die bei der Montage nicht bendtigten
Drahtstege aus dem Gitter-Kanal sekunden-
schnell und sauber auf Knopfdruck heraus. Das
Werkzeug realisiert gratarme Schnitte ganz ohne
teure Nacharbeit. Der um 330° drehbare Werk-
zeugkopf erleichtert die Handhabung auch an
bereits installierten Gitter-Kanalen. Die Ladezeit
des Hochleistungsakkus betragt nur 15 Minuten.

Fur die Bearbeitung der zehn
Querschnitte des kompakten
PFLITSCH PIK-Kanals ausgelegt ist
die MiniCut — wahlbar mit Hand-,
Akku- und Netzbetrieb.

2]

Die Schneidplatten fur die MultiCut —
hier mit handhydraulischem Akku-
antrieb — fertigt PFLITSCH individuell
flr die verwendeten Kanalsysteme
der Kunden an, wie hier beispiels-
weise fur den Industrie-Kanal in
150 mm x 100 mm und den PIK-
Kanal in 40 mm x 40 mm. Manueller
Antrieb, handhydraulischer Antrieb
und Hydraulikaggregat.

Die MaxiCut flr groBere Kanal-Stiickzahlen ist
untergebracht in einem praktischen Werkstattwagen
mit Werkbank und verfligt Gber eine integrierte
Elektrohydraulik. Damit gelingt die effiziente
Bearbeitung der PFLITSCH Kanalsysteme vor Ort.

Mit dem praktischen

_ Akkuwerkzeug lassen sich

. nicht bendtigte Drahtstege

des PFLITSCH Gitter-Kanals

bei der Installation mihelos
heraustrennen.

solution 012023

Service

Uber die Website www.pflitsch.de/de/
kabelfuehrung/maschinen-werkzeuge/
anfrageformular/ kann der Anwender seine
Kanalangaben machen wie Kanalart, Gro3en,
Stuckzahlen, Bedarf usw. und bekommt dann
eine individuelle Kostenberechnung und
Beratung.

Kunden, die aufgrund der Auftragslage nur
zeitweise die PFLITSCH Maschinen bendtigen,
kénnen diese auch individuell mieten.

Verursachen starke
Vibrationen im
Hochvolt-Bordnetz bei Ihnen

Schuttel-

frost?




O KABELKANALE

Industrie-Kanal

Aller guten
Dinge sind

Kabelkanale fur die
sichere Installation in
Industrie-Anlagen

Gitter-Kanal

PIK-Kanal

solution 012023

In automatisierten Prozessen und Ma-
schinen mussen eine Vielzahl unter-
schiedlicher Daten-, Steuerungs- und
Energiekabel durch Anlagen geftihrt
werden. Sicherheit, Montagefreundlich-
keit und Modifizierbarkeit sind nur drei
der aktuellen Anwender-Anforderungen,
die PFLITSCH mit seinen drei Kabelkanalen,
den Konfektionierungswerkzeugen und
dem Baugruppenservice erfullt.

Die KabelfUhrung in der Industrie ist ein breites Feld: Unter-
schiedliche Kabelvolumina und Ausfiihrungen von der empfind-
lichen Glasfaser bis zum dicken Energiekabel, von der Einzellei-
tung bis zum groBen Kabelblndel — alle muissen betriebssicher
geschiutzt und Uber weite Strecken durch Anlagen bis zum
letzten Sensor in der Maschine gefuhrt werden. Die geschlos-
senen Kabelkanale aus Stahlblech und Edelstahl schitzen die
Kabel Gber den gesamten Streckenverlauf und verfligen Gber
abnehmbare Deckel. Damit kdnnen konfektionierte Kabel ein-
fach eingelegt sowie entnommen oder notwendige Modifika-
tionen an den bereits verlegten Kabeln vorgenommen werden.
Auch internationale Zertifizierungen sind wichtig.

Industrie-Kanal: der MaBstab fiir
hohe Anforderungen

Mit 13 verschiedenen Querschnitten von 50 mm x 50 mm bis
600 mm x 150 mm und etwa 80 Formteilen und Deckelvarian-
ten bietet der Industrie-Kanal fir jeden Einsatzfall die passende
Losung. Der umfassende Kantenschutz und die gratarme Aus-
flhrung schitzen Kabel vor Beschadigungen. Teleskopbauteile
und einstellbare Winkelformteile gleichen MaBabweichungen
in einer Maschine sicher aus. Fur eine geordnete Leitungsfih-
rung gibt es einsteckbare Trennwande, um Daten-, Steuer- und
Energiekabel sowie andere Leitungen Ubersichtlich zu verlegen.

Eine besondere Variante des Industrie-Kanals ist der PFLITSCH
Automobil-Kanal. Er entspricht den Werksnormen zahlreicher
Automobilhersteller und wird in automatisierten Fertigungs-
straBen und Roboteranlagen als trittfester Bodenkanal mit
Trittlasten bis 1.200 N und Anti-Rutsch-Riffelblech-Abdeckung
(Rutschfestigkeitsklasse R10) genutzt.
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Gefertigt aus verzinktem, 2 mm dickem Stahl-
blech ist er duBerst stabil und bleibt bei Boden-
montage mit StltzfiBen und Riffelblech-Abde-
ckung unter dem 200-mm-Stufenmaf. Mit sieben
Querschnitten von 100 mm bis 600 mm Breite,
der serienmaBigen Bodenlochung und univer-
sellen Trennwanden lasst sich der stabile Kanal mit
anderen PFLITSCH Kanalsystemen kombinieren.

PIK-Kanal: perfekter Rundum-Schutz
fur kleine Kabelmengen

Der PFLITSCH Installations-Kanal (kurz PIK genannt)
ist fir die Fihrung weniger Kabel konzipiert — auch
besonders dann, falls wenig Bauraum zur Verfiigung
steht. Anders als bei der Kabelverlegung in Rohren
kann der PIK-Kanal Uber die gesamte Lange geoff-
net werden. Sein Deckel wird einfach aufgeclipst
und sitzt auch bei senkrechter Kanal-Montage und
Vibrationen sicher. Den PIK gibt es in zehn Kanal-
querschnitten von 15 mm x 15 mm bis 200 mm x
60 mm. Winkel- und T-Stlcke sowie Formteile er-
moglichen eine geschlossene Kabelfihrung im
X/Y/Z-Raum —auch an Ecken und Abzweigungen.
Verbinder erméglichen den Potentialausgleich
aller Kanalteile untereinander, Kantenschutzele-
mente verhindern die Beschadigung von Kabeln
selbst bei Vibrationen. Durch die einfache Mon-
tage mit Halteklammern kénnen Toleranzen im
Installationsumfeld ausgeglichen werden.

Gitter-Kanal: offen fiir mehr Flexibilitat

Aus dem Bereich Kabelfihrung ist der offene
Gitter-Kanal — gefertigt aus bis zu 6 mm starken,
verzinkten Stahl- oder Edelstahldréhten — eine
weitere Option, mit der sich sehr schnell und fle-
xibel Streckenverlaufe fur die Verlegung von Ka-
beln realisieren lassen. Er ist die optimale Wahl,
falls keine hohen Schutzanforderungen gestellt
werden oder flr eine ausreichende Bellftung der
verlegten Kabel gesorgt werden muss. Das System
ist zugelassen nach UL und DNV fiir anspruchsvolle
On- und Offshoreinstallationen. Den Gitter-Kanal
gibt es in Querschnitten von 53 mm x 46 mm bis
620 mm x 110 mm in den Bauhéhen 60 mm und
100 mm, als Mini-Kanéale ab 40 mm x 20 mm in
U-, C- und G-Form und als Flachgitter. Der Z-Kanal
ist flr Applikationen im Bereich Food und Pharma
konzipiert, wo die Reinigbarkeit der Installationen
im Fokus steht.

Prozess-
optimierung durch
Baugruppenservice

Mehr Infos auf
pflitsch.de

Einsteckbare Biegebleche, Radiusbegrenzer,
Trennwande und Montageplatten sowie dach-
férmige oder flache Deckel schiitzen die verlegten
Kabel. Fir Anwendungen in der Lebensmittelin-
dustrie hat PFLITSCH spezielle Befestigungskon-
solen entwickelt, um den Kabelkanal hygiene-
gerecht zu montieren.

Baugruppen: Prozessoptimierung beim Kunden

Noch mehr Komfort und Einsparpotenzial ergibt
der Baugruppenservice von PFLITSCH. Damit ist
eine Prozessoptimierung beim Kunden moglich,
denn seine Fertigungsablaufe lassen sich exakter
planen und Mitarbeiter effizienter einsetzen.
AuBerdem spart sich der Kunde die Lagerhaltung
fur die Kanal-Bauteile und erleichtert den Einkauf,
weil die einmal erstellte Baugruppe jederzeit unter
einer Bestellnummer wieder geordert werden kann.

solution 012023

Die Kabelkanal-Planung lauft mit dem easy-
Route-Tool am CAD-Bildschirm dreidimensional
und lasst sich virtuell in die spatere Maschinen-
umgebung integrieren. Die daraus resultieren-
den Konstruktionsdaten verwendet PFLITSCH als
Basis fur Kalkulation, Angebotserstellung und
Produktion in seinem automatisierten ,Kompe-
tenzzentrum Kabelkanal”. Hier werden die Kanal-
teile zu vormontierten Baugruppen, die PFLITSCH
termingerecht zum vereinbarten Fixpreis liefert.

Die nummerierten Baugruppen lassen sich einfach
und sicher in die im Bau befindliche Maschine
des Kunden installieren. Auch kundenspezifische
Komponenten, beispielsweise um einen Kanalver-
lauf exakt mit einem Schaltschrank zu verbinden,
plant und fertigt PFLITSCH zu wirtschaftlichen
Konditionen, so dass der Kunde seine Metall-
arbeiten minimieren kann.

Die blueglobe TRI
Kabelverschraubung
von PFLITSCH.

Ganz gleich, welche Beschwerden unsichere
Hochvolt-Bordnetze bei Ihnen ausldsen, die
blueglobe TRI Kabelverschraubung von

P, ! . PFLITSCH ist das passende Mittel. Dank sicherer
; . - ' \ EMV-Abschirmung, hoher Stromtragfahigkeit,
= N . SN bester Vibrationsfestigkeit und vorbildlicher
. : = _ ’ : 3 : Montagefreundlichkeit wirkt sie garantiert —
' ' ohne Risiken und Nebenwirkungen. Darauf
geben wir lhnen ein besonderes Versprechen:
PFLITSCH GUARD - SICHERHEIT IM HOCHVOLT-NETZ.

PFLITSCH
GUARD

SICHERHEIT IM
HOCHVOLT-NETZ

v
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PFLITSCH GmbH & Co. KG
Ernst-Pflitsch-StraBe 1 - 42499 Hlckeswagen - Germany
T+492192911-0 - info@pflitsch.de - www.pflitsch.de

Irrtimer und technische Anderungen vorbehalten.

Die in diesem Prospekt verwendeten Produktbezeichnungen sind teilweise geschutzt,
eine Ubersicht Gber die zumindest mit Wirkung fir Deutschland eingetragenen Marken
der PFLITSCH GmbH & Co. KG finden Sie unter www.pflitsch.de/de/impressum.

Mit Erscheinen des Prospektes verlieren alle vorhergehenden und élteren Unterlagen ihre
Gultigkeit. Wir freuen uns Uber jeden Interessenten an unseren Produkten, der mit uns
Kontakt aufnimmt. Erfolgt dieser tiber unsere Kommunikationswege, wie Telefonnummer
oder E-Mail-Adresse, bitten wir, unsere Erklarung zum Datenschutz auf unserer Website
www.pflitsch.de zur Kenntnis zu nehmen.
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